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SÍNTESIS DE REUNIONES POR FACULTAD

Dirección de Gestión Docente
• Solicitud de carga de asignaturas: asignaturas cargadas: 1095
• Incorporar estudiantes en Moodle vinculados a las 

asignaturas: estudiantes vinculados: 22.000 registros de 
inscripción al 20 de abril. Segundo proceso: 24 de abril

• Revisión de propuestas de asignaturas prácticas por Facultad 
/ Carrera. Información solicitada y reunión celebrada el 21 de 
abril (FACMO-FACSA-FCSAH-FED): prácticas postergadas para 
segundo semestre. FED: Inicio potencial durante segunda 
quincena de junio.

• Pendientes de semana del 20-24: asignaturas que no habían 
sido cargadas (en proceso)

• Vinculación de Jefes de Carreras a los cursos Moodle. 



SÍNTESIS DE REUNIONES POR FACULTAD

Dirección de Desarrollo Curricular
• Reuniones para socialización del Sistema de Monitoreo 

y Seguimiento por Facultad (10 reuniones). 
• Incorporaron docentes honorarios en los cursos online 

según listas de Departamentos y del CCT.
• Construyeron y difundieron los tips docentes solicitados 

por los académicos (herramientas TIC y evaluación). 
Mismo caso nuevos tips para estudiantes. 

• Se aplicó encuesta de Competencias TIC a docentes para 
levantar nuevos programas. Resultados por difundir.

• Se construye CIRCULAR para el año académico online de 
la Vicerrectoría Académica. 
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REPORTE DE INDICADORES



INDICADORES DE USO DE PLATAFORMA

Rango: Domingo 5 de abril 20.00 horas al jueves 23 a las 17.00horas.

Visitas totales: 20.446
Descargas: 3.344



Usuarios por dispositivo Fuentes de Tráfico (desde donde 
llegan los usuarios a la página)

INDICADORES DE USO DE PLATAFORMA



Soporte Plataforma

• CURSOS CREADOS: 1095

• TOTAL DOCENTES 
MATRICULADOS: 522

• TOTAL ESTUDIANTES: 5373

PLATAFORMA EDUCATIVA MOODLE

FECHA INGRESOS
16-04-2020 413
17-04-2020 456
18-04-2020 175
19-04-2020 527
20-04-2020 583
21-04-2020 745
22-04-2020 846
23-04-2020 477

TOTAL 4222



SOPORTE TIC/PLATAFORMAS DIGITALES

Correo; 2260

TEAMS; 250

OneDrive; 150

Meet-Postgrados; 
105

Drive; 80

Classroom-
Postgrado; 200 Zoom; 

200

Solicitudes de Acceso a Plataformas TIC

Correo TEAMS OneDrive
Meet-Postgrados Drive Classroom-Postgrado

Zoom



SOPORTE TIC/PLATAFORMAS DIGITALES

CIUDADES ENTREGA
ALTO HOSPICIO 3
ANTOFAGASTA 320
ARICA 3

CALAMA 28
CALDERA 3
CAMIÑA 1
CHAÑARAL 1
COMBARBALÁ 1
COPIAPO 3
COQUIMBO 2
DIEGO DE ALMAGRO 4
EL SALADO 1
FREIRINA 2
ILLAPEL 1
INCA DE ORO 1
IQUIQUE 2
LA ESTRELLA 1
LA LIGUA 1
LA SERENA 3
LOS ÁLAMOS 1

CIUDADES ENTREGA
LOS ANDES 1
MAMIÑA 1
MEJILLONES 9
OSORNO 1
OVALLE 5
PICA 1
POZO ALMONTE 1
SAN PEDRO DE 
ATACAMA 9
SANTIAGO 3
SIERRA GORDA 1
TAL TAL 1
TALCA 1
TALCAHUANO 2
TALTAL 18
TOCOPILLA 13
VALLENAR 1

Entrega de BAM (Banda Ancha Móvil)

La entrega de BAM, se realizara entre los días Martes a 
Viernes desde las 9:00 a 17:00 hrs en horario continuo y el 
día sábado desde las 9:00 a 13:00 hrs.



SOPORTE TIC/PLATAFORMAS DIGITALES

Entrega de BAM (Banda Ancha Móvil)

46

69

45

Total de BAM entredas por dia

21-04-2020

22-04-2020

23-04-2020

Dia de 
entrega

Total

21-04-2020 46

22-04-2020 69

23-04-2020 45

TOTAL 160
De un total a entregar de 

320

BAM entregas en Antofagasta

• La entrega de BAM, para las otras regiones se realizara por oficina 
de partes a partir de este viernes.

• La próxima semana se evalúa la posibilidad de continuar la entrega 
de las BAM en forma presencial en Angamos, con el cuidado y 
protocolos para evitar contagios.



INDICADORES DE ACCIONES DOCENTES

Curso Moodle: 
52% (403) 

participación

Curso Inducción:  
104 Inscritos

Curso Diplomado: 46 
participantes

Atenciones 
personalizadas: 
21 atenciones 

docentes

Tips Docentes: 13 
documentos 
orientadores

Modelo de 
Seguimiento: 10 
reuniones con 

Facultades



ACCIONES DOCENTES

Encuesta Diagnóstica sobre el grado de preparación de los 
y las docentes para la formación online: 

196 Respuestas



INDICADORES DE ACCIONES ESTUDIANTES

Curso Bienvenida: 
83% participación

Nivelación: 
96% participación

Acompañamiento: 
274 atenciones 

estudiantes

Atenciones 
personalizadas: 
915 atenciones 

estudiantes

Tips estudiantes:
11 Disponibles



ACCIONES ESTUDIANTES: POR COMENZAR

Asesoría a Facultades:
• Informe Perfil de Ingreso
• Plan de trabajo ad-hoc

Diagnóstico 
Disciplinar

Diagnóstico 
Psicopedagógico 
y Competencias

Asignaturas 
Críticas

Plan de Trabajo 
semestral/anual 

por CARRERA 
PREGRADO

Acompañamiento Psicoeducativo 
(en línea)

Tutoría Par (en línea)

Talleres y charlas (en línea)

Ayudantía Académica (en línea)



Unidad Comunicaciones
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